[bookmark: _Hlk210174349][bookmark: _Hlk210174322]Лекция 14Дағдарыс коммуникациясы және антикризистік менеджмент
[bookmark: _GoBack]Антикризистік коммуникациясы дағдарыстан құтыла алмаймыз, бірақ алдын ала дайын болсақ, салдарын азайтуға болады. Дағдарысты басқарудағы қателіктер компания үшін бедел жоғалту, клиенттен айрылу және қаржылық шығындар әкелуі мүмкін. Бұл тренинг сізге күтпеген жағдайларға дайындалуға, сенімді әрекет етуге және күрделі кезеңдерде де аудиторияның сенімін сақтап қалуға көмектеседі
